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Rozvojovy plan na obdobi
2018 - 2023

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim v RadoSové, prispévkova organizace



Aktivita je soucasti projektu ,Podpora procesu strednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb v Karlovarském kraji“ €islo
€Z.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0002269. Tento projekt je spolufinancovan Evropskou unii.



1. Shrnuti zamérl pro obdobi 2018 — 2023 a vyjadfeni strategické skupiny

Vyjadreni

Shrnuti zamérd pro obdobi 2018 — 2023 . .
strategické skupiny

Strategicka skupina
doporucuje:

Strategicky | Udrzeni chodu 5 domacnosti s rGznym rozsahem poskytovanych
zameér 1 socialnich sluzeb

Strategicky Piiblizeni se k naplnéni materialné technického standardu dle
zamér 2 Doporuéeného postupu ¢€.2/2016 MPSV

Strategicky Hledani prilezitosti k transformaci
zamér 3




2. Struéné vyhodnoceni rozvojového planu na obdobi 2009 — 2017

Vytvofit pro kazdou sluzbu vlastni pldn, kam zkopirovat jeji cile

Vyhodnoceni rozvoj ho planu na obdobi 2009 - 2017:

Strategicky cil ¢.1

PInéni strategického cile ¢. 1 —co se podafilo | Podpora a pomoc klientim v pfechodu do navaznych sluzeb.

do 31.12.20017: Celkem mélo odejit do navaznych sluzeb postupné 13 klient(, ale bylo na pfechod pfipraveno a odeslo celkem
17 klientd, tedy o 4 vice. Nase zaméry v poctu transformovanych klient jsme pfekrocili. Viechny klienty se
podafilo umistit do byt chranéného bydleni /CHB/ a podporovaného samostatného bydleni /PSB/. Doslo ke

s v

stabilizaci naich sluzeb pro klienty 3. a 4.stupné pfispévku na peci.

Co se nepodafrilo, ¢eho nebylo dosazeno do Dfive naplnénou kapacitu se hned nepodafilo doplnit klienty do celé kapacity 50 klientd. Zpocatku doslo
31.12.2017: k doplnéni na 44 — 48 klientd.

Popis prekazek, které brénily v dosazeni Prekazky byly postupné vramci vsech zGéastnénych eliminovany: podafilo se odstranit plvodni obavy
strategického cile: opatrovniki a klient( - obavy z neznamého. Dalsi piekazkou bylo dokon¢ovani bytt, na které jsme dost Casto

ekali a zdriovalo se i vybavovani bytd.

Dlouhodobé cile

Vytvoreni dostupnych podminek pro nacvik potfebnych ginnosti k prechodu: cil pomohla splnit dobra
spoluprace pracovnikl pfimé péce a klicovych pracovnik{ se socidlni pracovnici a s pracovniky nasledné sluzby
— CHB a PSB. Pro nacvik byly vyplnény dotazniky samostatnosti pro kazdého klienta. Na domové byly
dovybaveny kuchyriky pro nacvik vaieni, doglo k nacviku prani, sehleni,... Zohledfiovali jsme vztah k praci,
kofeny klientd, snaZili se snizovat krizové a rizikové situace. Presuny klientl do nové sluzby byly vzdy
individualni zalezitosti, dost zdlezelo na jejich motivaci. Na stéhovani byl vénovan dostatek ¢asu, pomohlis nim

také pracovnici udrzby. Ti pomohli klientim se zabydlenim — postaveni nabytku, pridélani policek,...

PInéni dlouhodobého cile ¢. 1 —co se podafilo
do 31.12.2017:

Co se nepodafilo, éeho nebylo dosazeno do Nepodafilo se pfesnéji odhadnout pocet klientd k pfechodu. Pocet stoupl ze 13 na 17.
31.12.2017: Vidy zélezelo na klientovi, jakou aktivitu vyvine a jak rychle prechod 2vladne s nadi podporou. Ne vidycky byly

idedlni podminky pro néacvik potfebnych dovednosti k pfechodu klienta — nacvik dopravy byl ¢asové narocny.




Popis prekazek, které branily v dosazeni
strategického cile:

Setkali jsme se se strachem opatrovnika i klient(, strachem z nového a neznamého. Ne vzdy byl véas pfipraveny
byt s vybavenim /¢ekalo se na nabytek /, také bylo potieba vice bytd s naristem klientd k pfechodu, klient a
opatrovnik vahal, kterou sluzbu zvolit.

PInéni dlouhodobého cile &. 2 — co se podafilo
do 31.12.2017:

Optimalizace poskytované sluzby pro klienta v ramci jeho prechodu

Podafila se dobra spoluprace vech zainteresovanych, dobré nastaveni podpory a pomoci pro klienta. Doslo
k dopInéni v jeho dokumentaci — vztahova mapa, krizové situace, nastaveni cilt v osobnim individudlnim
planovani,...Do procesu byli zapojeni samoziejmé opatrovnici. Dobre byli vybrani klienti pro CHB a PB, pfesuny
byly individudlni. Ke spinéni cilt 1 a 2 pomohlo i vzdélavani pracovnikd. K dobrému vybéru sluzby pfispivala
¥ada socialnich Setieni u nové sluzby, prohlédnuti sluzby a sledovani jak sluzba funguje.

Co se nepodafilo, ceho nebylo dosazeno do
31.12.2017:

Obéas jsme museli ¢ekat, aZ byl byt zcela pfipraven, naro¢nd byla komunikace s klienty i opatrovniky. Slo o to,
jak nastavit poskytovani socialni sluzby Casové — jak dlouho a jak €asto béhem dne bude sluzba poskytovana.

Predstavy zainteresovanych stran se ¢asto rozchézely.

Popis prekazek, které branily v dosazeni

strategického cile:

Prekazkami byly strach z neznamého, museli jsme vytvaret co nejlepsi podminky k nacviku Cinnosti dualezitych
pro piechod klienta. Pfedtim jsme to nedélali, byla to pro nas nova zkusenost.

PInéni strategického cile €. 2 — co se podafilo
do 31.12.2017:

Strategicky cil ¢.2

Zmapovani potieb a predstav klientd

glo o klienty, ktefi v zafizeni zlstali. Pokracovali jsme v dobré spolupraci pracovnikii pfimé péce, klicovych
pracovnik( a opatrovniku se socidlni pracovnici a vedouci pfimé péce.

Potfebna dokumentace byla zpracovana i u klient(, ktefi zUstali — nastaveni osobnich individualnich plant —
0IP, dotaznik(i samostatnosti, zmapovani korentl a vztahové mapy,...

Nutné bylo i nastaveni vzdélavani u pracovnikil naseho zafizeni. K realizaci potieb a pomoci prispélo i postupné

vytvofeni 5 domacnosti s 8 —12 klienty. Zlepsila se tak individualni prace s klientem. Na domécnostech dodnes
pracuiji stabilni pracovnici,a toi kli¢ovi. Doglo k vyraznému posunu v rdmci humanizace sluzby.

Co se nepodafilo, ¢eho nebylo dosazeno do
31.12.2017:

Se zhorgujicim se zdravotnim stavem klientt se ménily jejich potfeby, bylo nutné na né reagovat ihned. Tento
dkol povazujeme za trvaly akol.




Popis prekazek, které branily v dosazeni -
strategického cile:

Dlouhodobé cile

PInéni dlouhodobého cile & 1 — co se podafilo Zmapovani potfebné dokumentace klienta

do 31.12.2017: Mapovani potfebné dokumentace klienta se podafilo postupné u klientd odchazejicich i stavajicich.

Co se nepodafilo, ¢eho nebylo dosazeno do K mapovani potieb a pomoci je nutné se vracet napf. u shoréeni zdravotniho stavu, s pfichodem nového klienta
31.12.2017: a s jakoukoliv zménou péce u klienta.

Popis prekazek, které branily v dosazeni Casova naroénost k doplnéni potfebné dokumentace nas trapila nejvice, déle rizna mira zkugenosti pracovnikd,
strategického cile: neznalost rodinné anamnézy a také neustala potfeba komunikace s klienty byla naro¢na c¢asove.

, _ Individualni a pfipadova supervize pro klient
PInéni dlouhodobého cile €. 2 — co se podafilo i P Y

do 31.12.2017: Byla potfeba u nékolika klient(i s poruchami autistického spektra. VZdy byla prospésna, pomohla pracovnikm
. pfimé péce v jejich praci pfi nastaveni pfimé péce.

Co se nepodafilo, ¢eho nebylo dosazeno do NedoZlo ke zmapovani viech klientli s poruchou autistického spektra, které bychom potfebovali.

31.12.2017:

Popis prekazek, které branily v dosazeni Dilezitou piekazkou jsou finance potfebné na supervize, prekazkou je i nekvalitni diagnostikovani u vybranych
strategického cile: klienta.

Vyhodnoceni planu kapacity uZivatell a poitu pracovniku do 31.12.2017

Planovany pocet uZivateld v roce
2017

- Skutetny pocet uzivatell v roce 2017

Planovany pocet pracovnikd 2017 22 Skutecny pocet pracovnikd 2017 22
Planovany pomér 22/50 Skute¢ny pomér pracovnikd/uzivatell 22/50
Uano<:_\xo\cw<m8_m 2017 2017

UVADIME PRACOVNIKY PRIME PECE VCETNE SESTER A BEZ VEDOUCI. JDE | O PREPOCTENE UVAZKY.
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Vyhodnoceni planu provoznich podminek v oblasti bydleni do 31.12.2017

Planovany pocet jednolizkovych pokoju Skute&ny pocet jednoliizkovych pokojl

Planovany pocet dvoulzkovych pokoju 21 Skute&ny pocet dvoullizkovych pokojd

Planovany pocet tfi a vicelGzkovych pokoju 0 Skute&ny pocet tfi a viceltizkovych pokojl 0

KomentaF k plnéni tabulkové Casti rozvojového planu:

Kapacita zafizeni zlistala po celou dobu 50 klientd.. Po 1. a 2.vIné transformace byl skutecny stav klientt i 45. Postupnym

;v

/dochazelo k navrSovani tarifii /a z pocatku i fluktuace pracovnikd.

Provozni podminky byly vylepseny — humanizovany nastavenim 5 domacnosti pro klienty, Gplné byly odstranény vice 102
mo#né vzhledem k prostorovému uspofadani hlavni budovy.

Kasda domacnost funguje jako vétsi byt - s obyvakem, kuchyrikou, 1 a 2 lGzkovymi pokoji a se socialnim zafizenim.
Vybaveni domécnosti je podobné, ale lisi se dle prani a potfeb klientu.

pfispévku na péci se stav na kapacitu 50 doplnil. Do3lo k malému navy$eni pracovnikd az na 19. NavyZeni pracovnikll na 24 branily finanéni prostfedky

pfijimanim Zadatell ve w%

kové pokoje. Dal3i upravy nejsou




3. Zpracovatelsky tym a zpusob zpracovani rozvojového planu na roky 2018-2023

Seznam &lend pracovni skupiny a jejich pozici uvnitF organizace, ktefi se Gcastnili tvorby rozvojovych plant;

kontakt na zpracovatele pisemného vystupu.

Lubinova Adriana, DiS - socialni pracovnice
Sejvlova Marcela - vedouci pfimé péce
Vachougkova Helena — vedouci zdravotni péce
Siplova Alena — rozpottar

Provaznik Jan — pracovnik v socialnich sluzbach

$nour Vlastimil — pracovnik v socialnich sluzbach
Grendelova Kamila — pracovnik v socialnich sluzbach

vrv

Parizska Marie — reditelka, reditelka@usp-radosov.cz

Kdo je zodpovédny za vyhodnocovani napliiovani planu

R

Zodpovédna je feditelka a dale také vedouci podle svych kompetenci.

Terminy hodnoceni

Zpravidla 2x do roka. Hodnoceni je v zapise porady vedeni, objevuje se také v provoznich poradach.




5. Analyza soucasného stavu

1. Proc existujeme
Jsme domov pro osoby se zdravotnim postizenim, ktery zfizuje Karlovarsky kraj, a do ného? jsou pfijimany osoby se stiednim a tézkym mentdlnim postizenim
/ 3.a4. stupei PNP /. Mdame klienty s kombinovanymi vadami. Jsme safizeni koedukované — poskytujeme socialni sluzby muzdm i Zenam. Nasi klienti potfebuji
a vyuzivaji nepfetrZity provoz celoroéniho pobytového zarizeni.
Smyslem nasi existence je poskytnout socialni sluzbu — podporu a pomoc tém klientim, ktei ji potfebuji a ktefijsou na této pomoci zcela zavislia ktefi se tfeba
dostali do nepfiznivé socidlni situace. Jsme soudasti sité socialnich sluzeb Karlovarského kraje.

Nase poslani

je poskytovat osobam se zdravotnim postiZenim /zejména s mentalnim a kombinovanym postizenim, jejichZ stav odpovida t&zké nebo Gplné zavislost
na pomoci jiné fyzické osoby pfi zajisténi péce o vlastni osobu a pi zajisténi sob&stacnosti, vymezené zakonem ¢.1 08/2006 Sb., o socialnich sluzbach,|

ve znéni pozdgjsich predpisti/, takove socialni sluzby, které zachovavaji a rozvijeji distojny Zivot téch, kterym se zhorsil zdravotni stav nebo se dostali

do nepfiznivé socialni situace / napf. Jhordi se zdravotni stav pecujici osoby nebo zemfe, o osobu nikdo nepecuje, prestoze to potiebuje /.

Nasim cilem je poskytovat odbornou socialni sluzbu, pozadovanou podporu a pomoc, zdravotni péci formou zvlastni ambulantni péce, zdkladni

rehabilitaci, prohlubovani a upeviiovani z&kladnich hygienickych a spolegenskych navyku, rozvijeni pracovnich navyku, provadéni volno¢asovych

aktivit a zabezpecovani zajmove a kulturni innosti tak, aby zachovavala a rozvijela pravo klientdl na dustojny Zivot.

L D




2. Pro koho tu jsme

a. Jaké jsou skupiny uZivateld —S jakymi skupinami uzivatelt se setkavame

Jsou tu klienti s mentalnim postizenim, ktefi maji kombinované vady, jsou mobilni nebo ¢astecné imobilni. Ziji v celkem 5 domaéacnostech, kde jsou umisténi
podle vytvorenych kamaradskych vztaht a ne podle postizeni. V kazdé domacnosti se tak objevuji klienti se sluchovymi, zrakovymi vadami a také se setkame
s télesnym postizenim.

Portrét skupiny — nastaveni kvalitni péce (pro odpovéd na bod 2b ~ vyuZijte Sedé pole)

Odborné znalosti a
dovednosti Externi odbornici
pracovniku

Nastaveni smén a

Nazev skupiny Prostredi kompenzaéni pomicky provozu s uzby

1.domdcnost Bezbariérovost, vytah Inv.vozik a vozik mech.specidlni, | Smény 12 hod.- 2 | Kvalifikacni kurz, prace Rehabilitacni ~ péce,
choditko sménny provoz, sestra | simob.a canisterapie,nutricni
ranni a odpol. s autis.klientem, spec.
ind.pldnovani a
sex.,prvni
pomoc,komunikacni
dovednosti
2.domdcnost Bezbariérovost,vytah | Fr.hole, inv.vozik smeény 12 hod.-2 | Kvalifikacni kurz, prace | Rehabilitacni péce,
sménny provoz, sestra | simob.a canisterapie,nutricni
ranni a odpoledni s autis.klientem, spec.
ind.planovani a
sex.,prvni
pomoc,komunikacni
dovednosti
3.domacnost Bezbariérovost,vytah | Inv.vozik, fr.hole, naslouchadlo, | Smény 12 hod.-2 | Kvalifika¢ni kurz, prace Rehabilitacni  péce,
bryle sménny provoz, sestra | simob.a canisterapie,nutricni
ranni a odpoledni s autis.klientem, spec.
ind.pldnovani a
\L\\ sex.,prvni
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boaon\»o\:::%mm:\

dovednosti

4.domacnost

Bezbariérovost,vytah
hal,hodinky — pro
Brail.kostkal

Inv.vozik,choditko, fr.hil,slepecka
nevidomé,

5.domadcnost

schodisté Dioptr.bryle, piktogramy

=

smény 12 hod.-2
sménny provoz, sestra
ranni a odpoledni

|

Typhlocentrum,
rehabilitacni
canisterapie,
spec.

Kvalifikacni kurz, prdce
simob.a

s autis.klientem,
ind.pldnovani a
sex.,prvni
noSoDroEc:;mmE.
dovednosti

péce,
nutricni

prac.8 hod., sestra
ranni a odpoledni

Vzdeldavani klientd,
rehabilitacni péce
nn:..ﬁmSE@::Smi
spec.

Prdce s hluchonémym
klientem,

kvalifikaéni kurz, prdace
simob.a

s autis.klientem,
ind.planovani a
sex.,prvni
30309»03:3\8%\
dovednosti




b. Jakym skupindm uZivateld / jednotlivcim poskytujete sluibu, pFestoze nespadaiji do vasi c

20207

Nazev skupiny

1 dospeld osoba PAS -
muz

Prostredi

Bezbariérové, vytah

kompenzaéni pomicky

Portrét skupiny — nastaveni kvalitni péce (pro odpovéd na bod 2b — vyuzijte Sedé pole)

Nastaveni smén a
provozu sluzby
Smény 12 hod.-2 sménny
provoz, sestra ranni a
odpoledni

Odborné znalosti a
dovednosti pracovniki
Kvalifikacni kurz, prdce
simob.a

s autis.klientem,
ind.planovani a
sex.,prvni
pomoc,komunikacni
dovednosti

ilové skupiny dle zékona o socidlnich sluzbach a SPRSS 2018 —

Externi odbornici

Provedena supervize

=12 =
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